TRILHA DE DESENVOLVIMENTO —
GESTOR DE PROJETOS

Duragao: 90 dias

Objetivo: desenvolver o colaborador para atuar como responsavel pela organizagéo,
planejamento, acompanhamento e previsibilidade dos projetos, garantindo que as entregas
acontecam dentro do prazo, com qualidade, clareza de responsabilidades e integragao
entre as fungoes.

VISAO DA FUNCAO

O papel do Gestor de Projetos dentro da E3 nao deve ser apenas cobrar tarefas, atualizar
ferramentas ou perguntar se uma entrega foi concluida.

Esperamos desenvolver profissionais capazes de:

Transformar objetivos em planos de acao;

Organizar projetos de forma clara e visual;

Definir atividades, responsaveis e prazos;

Acompanhar a execugao de forma proativa;

Identificar riscos antes que se tornem problemas;
Priorizar demandas;

Gerenciar dependéncias entre fungoes;

Reduzir atrasos e retrabalho;

Cobrar com clareza e responsabilidade;

Facilitar a comunicacgao entre Account, GT e demais fungdes;
Identificar gargalos operacionais;

Criar e acompanhar planos de acao;

Utilizar dados para tomar decisoes;

Melhorar continuamente os processos;

Trabalhar com autonomia, organizagao e protagonismo.

Evolucao esperada

Organizagao — Planejamento — Execu¢ao — Previsibilidade — Melhoria continua

COMO FUNCIONA A TRILHA



A trilha possui duracdo de 12 semanas.

Carga sugerida

2 a 3 horas por semana de desenvolvimento, divididas entre:

e Cursos e treinamentos;

e Livros;

e Podcasts;

e Conteudos de referéncias da area,;

e Aplicacgdes praticas;

e Feedback do lider.
Metodologia

Aprender — Aplicar — Apresentar — Receber feedback
O colaborador nao conclui uma etapa apenas por assistir ao conteudo.

Cada etapa deve gerar uma aplicagao pratica dentro da operagéo.

BASE OBRIGATORIA E3

Todos os Gestores de Projetos devem concluir os seguintes conteudos internos:

Visdo de futuro;
Comportamentos esperados.

Cultura E3
e Historia da empresa;
e Posicionamento;
e Cultura;
e Valores;
[ ]
[ ]

Produtos E3

Produtos e servigos;
Escopo de cada produto;
Perfil de cliente;

Jornada de entrega;
Limites de cada escopo;
Principais entregaveis;



e Possibilidades de expansao.

O GP precisa conhecer o produto porque s6 é possivel gerenciar corretamente aquilo que
ele entende.

PROCESSOS

Treinamento de processos E3;
Estrutura da operacéo;
Responsabilidades por funcao;
Fluxo Account — GP — GT;
Uso do Hops;

Registro e acompanhamento de demandas;
SLA;

Jornada do Herdi;

PDCA,;

Onboarding;

Planejamento;

Rotinas de acompanhamento;
Renovacao.

GESTAO EMPRESARIAL

Realizar os mesmos treinamentos internos indicados na trilha de Account.

Desenvolver compreensao sobre:

Receita;
Margem;
Crescimento;
Aquisicao;
Retencéo;
Churn;

NRR;

LTV;

CAC;
Estrutura comercial;
Operacéo;
Marketing.

O objetivo é que o GP nao pense somente:



"A tarefa foi entregue?”
Mas também:

"Essa entrega esta contribuindo para o objetivo do projeto e para o resultado do
cliente?"

MES 01 — FUNDAMENTOS,
PROCESSOS E PLANEJAMENTO

Objetivo do més

Entender a E3, os produtos, processos, responsabilidades e os fundamentos da gestao de
projetos.

Ao final do primeiro més, o profissional deve ser capaz de organizar e acompanhar um
projeto com superviséo.

SEMANA 01 — E3, PRODUTOS E PAPEL
DO GP

Desenvolver

Cultura E3;

Produtos;

Jornada do cliente;

Estrutura da operacao;
Responsabilidades do GP;
Responsabilidade do Account;
Responsabilidade do GT;
Hops;

Processos internos;

Jornada do Heroi.

Conteudo interno obrigatério

e Cultura E3;
e Produtos E3;



e Treinamento de processos;
e Treinamento de gestdo empresarial;
e Introducio ao Hops.

Conteudo gratuito complementar
Canal Sebrae
Priorizar contelidos relacionados a:

Gestéo;
Processos;
Planejamento;
Organizacgéao;
Produtividade.

Pergunta principal

Qual é a responsabilidade do GP dentro de um projeto?
O GP nao ¢ apenas responsavel pela ferramenta.

Ele é responsavel por garantir que exista:

Clareza — Responsavel — Prazo — Execugdo — Acompanhamento

Aplicacao pratica
Escolher um projeto real e mapear:

Produto;

Objetivo;

Etapa atual;
Principais entregas;
Responsaveis;
Prazos;
Dependéncias;
Pendéncias;
Préximos passos.

Entregavel

Mapa completo de 1 projeto da operacgao.




SEMANA 02 — FUNDAMENTOS DE
GESTAO DE PROJETOS

Desenvolver

O que é um projeto;
Obijetivo;

Escopo;
Entregaveis;
Responsaveis;
Cronograma;
Stakeholders;
Riscos;
Dependéncias;
Acompanhamento;
Encerramento.

Curso gratuito recomendado
PMI KICKOFF
Objetivo:

Entender os fundamentos de gestédo de projetos;
Compreender planejamento;

Execucao;

Responsabilidades;

Abordagens tradicional e agil.

Conteudo gratuito complementar
Fundacao Bradesco — Escola Virtual
Priorizar cursos relacionados a:

Administracao;
Gestao;
Planejamento;
Lideranga;
Organizacao.

YouTube

Ricardo Vargas

Assistir conteudos introdutorios sobre:



O que é gestao de projetos;
Escopo;

Cronograma;

Riscos;

Planejamento.

Aplicacao pratica
Selecionar um projeto e responder:

Qual é o objetivo?

Qual é o resultado esperado?

Quais sao as entregas?

Quem é responsavel por cada entrega?

Qual prazo?

Quais dependéncias existem?

Quais riscos existem?

Como saberemos que o projeto esta avangando?

Entregavel

Plano basico do projeto.

SEMANA 03 — ONBOARDING E
KICKOFF

Desenvolver

Kickoff;

Primeira impresséao;

Passagem de bastao;

Definicdo de objetivos;

Levantamento de informacgoes;
Responsabilidades;

Cronograma;

Préximos passos;

Alinhamento Account — GP — execugao.

Livro obrigatoério



Onboarding Orquestrado — Donna Weber
Para o GP, observar principalmente:

Passagem de bastao;
Kickoff;

Organizacao da jornada;
Alinhamento;

Resultado inicial;
Responsabilidades;
Continuidade;
Expanséo.

O Account precisa compreender o cliente.

O GP precisa transformar essas informagdes em uma jornada executavel.

YouTube recomendado
Gino Terentim

Priorizar conteudos sobre:
Inicio de projetos;
Planejamento;

Gestao da mudancga;
Gestao de stakeholders.

Aplicacao pratica
Acompanhar um onboarding real e avaliar:

O objetivo ficou claro?

Os responsaveis ficaram claros?

Os proximos passos ficaram claros?
Os prazos ficaram claros?

Houve informacdes faltantes?
Houve risco de retrabalho?

Entregavel

Checklist ideal de kickoff e inicio de projeto.




SEMANA 04 — ORGANIZACAO E
GESTAO VISUAL

Desenvolver

Organizacao;
Gestao de tarefas;
Status;
Responsaveis;
Prazos;
Prioridades;
Documentacéo;
Historico;

Gestao visual;
Hops;

Rotinas de acompanhamento.

Conteudo gratuito recomendado
Alura — YouTube
Priorizar videos sobre:

Kanban;
Scrum;
Gestao visual;
Organizacgéao;
Produtividade;
Backlog.

Conteudo complementar
ENAP — Escola Virtual
Priorizar cursos ou modulos relacionados a:

Gestéao de projetos;
Processos;
Planejamento;
Metodologias ageis.

Conceito importante
Uma pessoa que nunca participou do projeto deve conseguir abrir o Hops e entender:

Onde estamos?



O que esta acontecendo?
Quem é responsavel?
Qual o prazo?

O que esta atrasado?

Qual é o préximo passo?

Aplicacao pratica

Organizar completamente um projeto real dentro da plataforma.

Entregavel

Projeto estruturado contendo:

Etapas;

Tasks;
Responsaveis;
Prazos;

Status;
Dependéncias;
Préximos passos.

CHECKPOINT — 30 DIAS

Avaliar de 0 a 10:

Conhecimento da E3;
Conhecimento dos produtos;
Conhecimento dos processos;
Organizacao;

Uso das ferramentas;
Planejamento;

Comunicacao;

Postura;

Capacidade de aprendizado.

Resultado esperado



O colaborador:

Entende o funcionamento da E3;
Compreende o papel do GP;
Conhece os produtos;

Entende o fluxo entre as fungdes;
Consegue organizar projetos;
Registra corretamente informacoes;
Consegue acompanhar atividades;
Trabalha com supervisao.

MES 02 — EXECUGCAO, PRIORIDADE E
PREVENCAO

Objetivo do més

Fazer o Gestor de Projetos deixar de apenas registrar e acompanhar demandas para
comegar a gerenciar a execugao de forma proativa.

A pergunta deixa de ser:
"Essa tarefa foi feita?"
E passa a ser:

"Existe alguma coisa que pode impedir essa tarefa ou projeto de ser concluido?"

SEMANA 05 — PLANEJAMENTO E
PRIORIZACAO

Desenvolver

Priorizacéo;

Urgéncia x importancia;
Capacidade;
Planejamento semanal;
Sequenciamento;
Dependéncias;



e Prazos;
e Milestones;
e Critérios de prioridade.

Conteudo gratuito recomendado
Escola Conquer — YouTube
Priorizar conteudos sobre:

Gestéo do tempo;
Priorizagao;
Produtividade;
Lideranga;
Organizacao.

YouTube

Ricardo Vargas
Priorizar videos sobre:
e Priorizagao;

e Cronograma;
[ ]
[ ]

Planejamento;
Gestao de recursos.

Conceito

Nem tudo que chega é prioridade.
O GP precisa conseguir diferenciar:
Urgente

Importante

Pode esperar

Nao deveria estar sendo feito

Aplicacao pratica
Escolher um squad e organizar:

e Prioridades da semana;
e Projetos criticos;



Atividades criticas;
Responsaveis;
Tempo estimado;
Dependéncias.

Entregavel

Planejamento semanal do squad.

SEMANA 06 — RISCOS E PREVENGCAO

Desenvolver

Gestao de riscos;
Identificacdo antecipada;
Probabilidade;

Impacto;

Mitigacao;

Plano de contingéncia;
Red flags;

Analise de causa.

Conteudo gratuito recomendado
ENAP — Gestao de Riscos
Priorizar conteudos sobre:

Identificacao;
Avaliagao;
Probabilidade;
Impacto;
Mitigacao.

YouTube

Ricardo Vargas
Priorizar contetudos sobre:

Risk Management;
Gestao de riscos;
Prevencao;

Tomada de decisao.



Pergunta principal

O que pode dar errado antes que dé errado?

Aplicacao pratica
Selecionar um projeto e identificar pelo menos:

3 riscos;
Probabilidade;
Impacto;
Responsavel,

Acéo preventiva;
Plano caso aconteca.

Entregavel

Mapa de riscos do projeto.

SEMANA 07 — COMUNICACAOE
DEPENDENCIAS

Desenvolver

Comunicacgao interna;
Delegacao;

Cobranca;

Follow-up;

Alinhamento;

Gestao de dependéncias;
Comunicag¢ao Account — GP;
Comunicagao GP — GT;
Comunicacgao entre areas;
Registro de decisoes.

Conteudo gratuito recomendado
Escola Conquer — YouTube

Priorizar conteludos sobre:



Comunicacao assertiva;
Feedback;

Lideranga;

Negociacao;

Gestao de conflitos.

Livro complementar
Nunca Divida a Diferenga — Chris Voss
Desenvolver:

Negociacgao;
Escuta;

Perguntas;
Comunicacgao;
Gestéao de conflitos.

Conceito importante

O GP nao deve transmitir apenas:
"Fulano ainda nao entregou.”
Deve conseguir comunicar:

"Temos um atraso nesta atividade, a causa é X, o impacto é Y e a agao para corregao
éz"

Aplicacao pratica
Selecionar um problema real envolvendo duas ou mais fungoées.
Analisar utilizando:

Fato — Causa — Agdo — Resultado — Aprendizado

Entregavel

Apresentacdo do caso no Comité de Gestores de Projetos.




SEMANA 08 — QUALIDADE, CHECKLIST
E RETRABALHO

Desenvolver

Qualidade;

Critérios de aceite;
Checklist;
Retrabalho;
Padronizacgao;
Controle;
Prevencao de erros;
POPs.

Livro obrigatério

Checklist — Como Fazer as Coisas Bem-Feitas — Atul Gawande
Desenvolver:

Padronizacao;
Prevencao de erros;
Execucéo consistente;
Checklists;

Processos criticos.

Conteudo gratuito complementar
Canal Sebrae
Priorizar conteudos sobre:

Processos;
Padronizacao;
Melhoria;
Gestao;
Produtividade.

Aplicacao pratica

Identificar uma atividade recorrente que gera:



Erro;
Atraso;
Duvida;
Retrabalho.

Criar um checklist para execucgéo.

Entregavel

Checklist operacional de uma atividade real.

CHECKPOINT — 60 DIAS

Avaliar:

Organizacgao;
Planejamento;
Priorizacao;
Comunicacao;
Autonomia;

Identificacao de riscos;
Capacidade de resolucéo;
Gestao de prazos;
Gestao de dependéncias;
Proatividade.

Resultado esperado

O GP ja deve conseguir:

Planejar projetos;

Organizar prioridades;
Gerenciar prazos;

Identificar atrasos;

Antecipar riscos;

Conduzir planos de agao;
Cobrar responsaveis;

Gerenciar dependéncias;
Reduzir retrabalho;

Trabalhar com maior autonomia.




MES 03 — GESTAO OPERACIONAL,
MELHORIA E LIDERANGCA

Objetivo do més

Transformar o profissional em um verdadeiro gestor da execugao.
O GP precisa deixar de apenas controlar tarefas e comecar a:

Identificar — Analisar — Decidir — Corrigir — Melhorar

SEMANA 09 — INDICADORES E
GESTAO DA OPERACAO

Desenvolver

SLA;

Prazo;
Entregas;
Atrasos;
Retrabalho;
Capacidade;
Backlog;
Gargalos;
Produtividade;
Eficiéncia;
Qualidade.

Treinamento obrigatério

Gestao Empresarial E3

Conteudo gratuito complementar
Sebrae
Priorizar conteludos sobre:

e [ndicadores;
e Gestao empresarial;



e Produtividade;
e [Eficiéncia;
e Processos.

Podcast recomendado
ROI Hunters
Selecionar episddio relacionado a:

Gestéo;
Operacao;
Lideranca;
Processos;
Negdcios.

Aplicacao pratica
Analisar um squad e responder:

Quantas entregas estao atrasadas?
Quais sao os principais gargalos?
Existe sobrecarga?

Onde existe retrabalho?

Quais atividades estao travadas?
Qual causa se repete?

Entregavel

Diagnéstico operacional do squad.

SEMANA 10 — PDCA E MELHORIA
CONTINUA

Desenvolver

PLAN

Planejar.

DO



Executar.

CHECK

Verificar.

ACT

Corrigir e padronizar.

Conteudo gratuito recomendado
YouTube — Ricardo Vargas e Gino Terentim
Priorizar conteldos sobre:

Melhoria continua;
Processos;
Gestéo;

Agilidade;

Ciclos de melhoria.

Conteudo complementar
ENAP
Priorizar conteludos sobre:

e Gestao de processos;
e Melhoria de processos;
e Planejamento.

Pergunta principal

O que precisa mudar para esse problema nao acontecer novamente?

Aplicacao pratica
Escolher um problema recorrente da operacgao.
Aplicar:

Problema — Causa — Plano — Execug¢ao — Resultado — Padronizagao

Entregavel



PDCA completo de um problema real.

SEMANA 11 — GESTAO DE CRISE E
TOMADA DE DECISAO

Desenvolver

Pressao;
Priorizacéo;

Crise;

Tomada de deciséo;
Comunicacgao;
Escalonamento;
Responsabilidade;
Negociacgao;
Gestao de conflitos.

Conteudo recomendado

Escola Conquer — YouTube

Priorizar:
e Lideranga;
e Comunicacao;
e Gestao de conflitos;
e Tomada de deciséo.

YouTube

Ricardo Vargas
Priorizar conteudos sobre:

Crise;

Riscos;

Decisao;
Responsabilidade;
Lideranca.

Podcast

5 Minutes Project Management — Ricardo Vargas



Consumir episédios relacionados a:

Gestao de crise;
Riscos;
Lideranga;
Comunicacao;
Decisao.

Aplicacao pratica
Selecionar uma situagao critica real ou simulada.
Responder:

O que aconteceu?

Qual impacto?

O que precisa ser resolvido primeiro?
Quem precisa participar?

Qual decisao deve ser tomada?

Qual plano imediato?

Como evitar recorréncia?

Nooabkowh=

Entregavel

Plano de resposta a uma situagao critica.

SEMANA 12 — GESTAO DE PROJETOS
E LIDERANCA DA EXECUCAO

Desenvolver

Gestao;
Planejamento;
Previsibilidade;
Responsabilidade;
Comunicacgao;
Lideranca;
Processos;
Melhoria;
Autonomia;



e Protagonismo.

Conteudo recomendado
ROI Hunters
Selecionar conteudo relacionado a:

Gestao;
Lideranca;
Crescimento;
Operacao;
Negocios.

Referéncias para revisao

Ricardo Vargas;
Gino Terentim;
Fernando Miranda;
Jodo Pedro Motta.

Projeto final
Selecionar um projeto real e apresentar:
Objetivo

!

Escopo

Etapas

l

Cronograma

l

Responsaveis

!

Dependéncias

!



Riscos

!

Indicadores

!

Problemas identificados

l

Plano de acgao

l

Melhorias propostas

l

Plano para os préximos 30/60/90 dias

CERTIFICAGCAO INTERNA — 90 DIAS

O lider deve avaliar:

Conhecimento técnico

Processos, planejamento, riscos, indicadores e gestao de projetos.

Execucao

Capacidade de transformar planejamento em execucéo.

Organizagao

Capacidade de manter projetos, tarefas, informagdes e prazos organizados.

Planejamento

Capacidade de definir prioridades, atividades e responsaveis.

Comunicagao



Clareza com Accounts, GTs, lideranga e demais fungdes.

Gestao de riscos

Capacidade de antecipar problemas.

Capacidade de resolucao

Capacidade de identificar causa e propor solugdes.

Autonomia

Capacidade de trabalhar sem depender constantemente da lideranca.

Melhoria continua

Capacidade de transformar problemas recorrentes em melhorias de processo.

Protagonismo

Capacidade de assumir responsabilidade e conduzir situagdes.

Nota sugerida: 0 a 10 para cada dimenséao.

LIVROS OBRIGATORIOS

1. Onboarding Orquestrado — Donna Weber
Prioridade: Més 01
Objetivo:

Desenvolver capacidade de compreender e organizar os primeiros momentos da jornada do
cliente, garantindo passagem de bastao, alinhamento, kickoff e proximos passos.

2. Checklist — Como Fazer as Coisas Bem-Feitas —
Atul Gawande



Prioridade: Més 02
Obijetivo:
Desenvolver:

Padronizacgao;
Qualidade;

Prevencao de erros;
Reducéo de retrabalho;
Gestao de processos.

LIVROS RECOMENDADOS

Customer Success — Dan Steinman, Lincoln Murphy e
Nick Mehta

Desenvolver:

Compreensao sobre sucesso do cliente;
Retencéo;

Churn;

Experiéncia;

Valor percebido;

Gestao proativa.

O GP precisa entender que cumprir prazo nao basta se o projeto nao gera valor.

Scrum — A Arte de Fazer o Dobro do Trabalho na
Metade do Tempo — Jeff Sutherland

Desenvolver:

Sprints;
Priorizacéo;
Backlog;

Iteragao;

Melhoria continua;
Ritmo de execucao.



Nunca Divida a Diferengca — Chris Voss

Desenvolver:

Negociacgao;
Comunicacgao;
Escuta;

Perguntas;

Gestéao de conflitos.

CURSOS E CONTEUDOS GRATUITOS

PMI KICKOFF

Desenvolver

Fundamentos;
Planejamento;
Execucéo;

Gestao tradicional;
Gestao agil.

FUNDAGCAO BRADESCO — ESCOLA VIRTUAL

Priorizar:

Gestéo;
Administragao;
Lideranca;
Comunicacao;
Produtividade;
Organizacgao;
Excel.

ENAP — ESCOLA VIRTUAL

Priorizar:

e Gestao de projetos;



Gestéo de processos;
Gestio de riscos;
Planejamento;
Metodologias ageis;
Lideranca.

SEBRAE

Priorizar:

Gestao empresarial;
Planejamento;
Processos;
Indicadores;
Lideranga;
Produtividade.

CANAIS E CONTEUDOS
RECOMENDADOS

RICARDO VARGAS — OBRIGATORIO

Desenvolver:

Gestao de projetos;
Planejamento;
Cronograma;
Gestao de riscos;
Lideranga;

Tomada de deciséo;
1A;

Gestao de crise.

Frequéncia

2 conteudos por semana.



GINO TERENTIM — OBRIGATORIO

Desenvolver:

Gestao de projetos;
Métodos ageis;
Lideranga;

Gestao da mudanga;
Transformacao;

1A;

Gestéao de times.

Frequéncia

1 conteudo por semana.

ALURA — YOUTUBE

Priorizar:

Scrum;

Kanban;

Agile;

Gestao de projetos;
Produtividade;
Processos;
Tecnologia;

IA.

ESCOLA CONQUER — YOUTUBE

Priorizar:

Lideranga;
Comunicacgao;
Gestéo;
Produtividade;
Feedback;
Gestéo do tempo;
Negociacgéao.



SEBRAE — YOUTUBE

Priorizar:

Gestao empresarial;
Planejamento;
Processos;
Indicadores;
Lideranca;
Produtividade.

PODCASTS

5 MINUTES PROJECT MANAGEMENT — RICARDO
VARGAS

Objetivo
Desenvolver repertério sobre:

Projetos;
Planejamento;
Riscos;

Lideranga;
Comunicacao;
Tomada de decisao;
Gestao de crise.

Frequéncia

2 episodios por semana.

ROI HUNTERS

Objetivo



Desenvolver visao de:

Gestao;
Growth;
Marketing;
Vendas;
Lideranga;
Processos;
Negdcios;
Crescimento.

Frequéncia

1 episddio a cada 15 dias.

Apds cada episodio registrar:

1. O que aprendi?

2. Como isso se conecta a minha fungao?

3. Onde consigo aplicar dentro da operagao?

REFERENCIAS PARA MODELAR

O objetivo néo é copiar a personalidade dessas pessoas.
O GP deve observar:

Como pensam;

Como estruturam problemas;

Como planejam;

Como tomam decisoes;

Como comunicam problemas;

Como gerenciam riscos;

Como desenvolvem processos;

Como conectam execucgao a resultado.

RICARDO VARGAS

Modelar



Gestao de projetos, riscos, planejamento e tomada de decisao.

Observar:

Projetos;
Planejamento;

Riscos;

Priorizacéao;

Gestao de crise;
Lideranca;

IA aplicada a projetos;
Tomada de deciséo.

GINO TERENTIM

Modelar

Gestao de projetos, lideranga e transformacao.

Observar:

Projetos;

Gestao agqil;

Lideranga;

Change Management;
Transformacao organizacional,
1A;

Gestéo de times.

FERNANDO MIRANDA

Modelar

Gestao, visao de negdcio e crescimento.

Observar:

Gestao;
Processos;
Negdcios;



Growth;
Marketing;
Vendas;
Receita;
Estratégia.

JOAO PEDRO MOTTA

Modelar

Estratégia e raciocinio de negodcio.
Observar:

Estratéqia;

Analise;

Growth;

Tomada de deciséo;
Negocios.

ROTINA SEMANAL DE
DESENVOLVIMENTO

Toda semana o Gestor de Projetos deve cumprir:

1. Conteudo técnico

Curso, treinamento interno ou aula da trilha.

2. Livro

Leitura programada do livro do més.

3. Podcast

Conteudo de Ricardo Vargas e, quinzenalmente, ROI Hunters.



4. Referéncia

Consumir pelo menos 1 contetido de uma pessoa recomendada.

5. Aplicacao

Aplicar um conceito da semana em um projeto real.

6. Registro

Responder:
O que aprendi?
Onde isso aparece na minha rotina?

O que vou fazer diferente a partir de agora?

MODELO DE ACOMPANHAMENTO

Para cada conteudo da trilha:

Tema:

Prazo:

Status: N&o iniciado / Em andamento / Concluido
Conteudo:

Aplicagao pratica:

Entregavel:

Feedback do lider:

CRITERIO FINAL DA TRILHA

Ao final dos 90 dias, queremos um Gestor de Projetos que consiga:

e Organizar projetos com clareza;



Transformar objetivos em planos de acéo;
Definir atividades;

Definir responsaveis;

Definir prazos;

Gerenciar prioridades;

Acompanhar execug¢ao;

Cobrar atividades;

Identificar atrasos;

Antecipar riscos;

Gerenciar dependéncias;

Criar planos de acéo;

Identificar gargalos;

Reduzir retrabalho;

Criar checklists;

Documentar processos;

Aplicar PDCA,;

Interpretar indicadores operacionais;
Comunicar problemas com clareza;
Facilitar a comunicagao entre fungdes;
Trabalhar com autonomia;

Assumir protagonismo;

Propor melhorias.

RESULTADO ESPERADO

Nao formar alguém que apenas acompanha tarefas.
Formar alguém capaz de garantir que os projetos tenham:

Clareza + Organizagao + Previsibilidade + Execug¢ao + Evolugao constante

GESTOR DE PROJETOS E3

Planejamento + Organizagao + Execugao + Previsibilidade + Melhoria
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